
TICKETLESS, 
der papierlose Fahrausweis 

Als erste Eisenbahngesellschaft, die den völligen Verzicht auf herkömmliche Papierfahrscheine 
angeboten hat, positioniert sich Thalys an der technologischen Spitze und bietet 
Geschäftsreisenden immer neue Möglichkeiten und Vorteile. 

Vorteile: 

➜ Reisen ohne Papierfahrschein zu allen 
Thalys-Zielbahnhöfen, außer beim  
Angebot „Jeder belgische Bahnhof“.

➜ Kein Fahrschein muss am Bahnhof 
abgeholt, per Post verschickt oder 
ausgedruckt werden.

➜ Über alle Thalys-Verkaufskanäle, im 
Reisebüro und über das Self Booking 
Tool erhältlich.

➜ Direktumtausch über Ihr Reisebüro  
oder das CallCenter möglich.

➜ In einem speziellen Bereich können  
Fahrgäste ihre Reisen abfragen  
und Belege ausdrucken.

Immer weiter in der Innovation - einfach, schnell, 
umweltfreundlich und innovativ

Herkömmlicher 
Fahrschein

Ich kaufe meinen 
Fahrschein im 
Reisebüro, am 
Schalter oder  
am Bahnhof.

Elektronischer 
Fahrschein

Ich kaufe meinen 
Fahrschein (Hin- 
und Rückfahrt) am 
Automaten.

Home Print 
Ticket

Ich drucke meinen 
Fahrschein zuhause 
aus. 

Ich brauche gar keinen 
Papierfahrschein mehr. 
Ein Identitätsnachweis, 
mit dem ich mich beim 
Zugmanager ausweisen 
kann, reicht völlig aus.

Nie wieder den Fahrschein verges-
sen oder verlieren:

➜ Reservierungsinformationen liegen  
dem Zugmanager vor und werden auf  
dem PDA angezeigt.

➜ Bestätigung der Reservierung, des  
Umtausches oder der Stornierung  
per E-Mail.

➜ Eine Stunde vor Abfahrt Erinnerungs-
SMS mit der Platznummer.

➜ E-Mail- und SMS-Benachrichtigung bei 
Verkehrsstörungen, die den reservierten 
Zug betreffen.

Ich will
Thalys fahren
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Vorlage des
Identitätsnachweises

Kontrolle Validierung

Papierlos bis zur Reisekostenabrechnung 

Thalys stellt sein Innovationsbestreben auch durch die Partnerschaft mit Herstellern von Reise-
kostenabrechnungssystemen wie MobileXpense unter Beweis.

Die Informationen des papierlosen Fahrscheins werden automatisch in Ihr Reisekostenabrech-
nungssystem übernommen und ermöglichen einen optimalen, präzisen Überblick über die Reise-
kosten Ihrer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.

www.mobilexpense.com

Ticketless Reisen 

2D-Code auf der 
Bestätigungs-Mail

Die Thalys TheCard 
Karte

Die Partnerkarte:
Navigo-Pass (Frankreich)

Zum Identitätsnachweis stehen Geschäftsreisenden beim fahrscheinlosen Reisen  
unterschiedliche Möglichkeiten zur Verfügung:


